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   Kính gửi: Sở Y tế Hà Giang 

 

Căn cứ công văn số 2715/SYT-VP, ngày 03/12/2021 về việc báo cáo kết quả 

thực hiện nhiệm vụ năm 2021 và phương hướng nhiệm vụ năm 2022; 

Bệnh viện YDCT tỉnh báo cáo kết quả hoạt động năm 2021 và phương 

hướng nhiệm vụ năm 2022 với nội dung sau: 

Phần I: Kết quả triển khai thực hiện nhiệm vụ năm 2021. 

I. Công tác chỉ đạo điều hành, tổ chức bộ máy, cán bộ. 

 1. Công tác tham mưu chỉ đạo điều hành 

 Ban Giám đốc bệnh viện quan tâm, chỉ đạo sát sao các khoa, phòng thực 

hiện tốt công tác khám chữa bệnh cho nhân dân nhằm đạt chỉ tiêu kế hoạch Sở Y tế 

giao. 

- Chỉ đạo lập kế hoạch, tổ chức giao ban, hội chẩn, hội thảo. Tổ chức phối 

hợp công tác giữa các khoa trong toàn viện. 

- Thường xuyên kiểm tra công tác cấp cứu, thường trực của các khoa trong 

toàn viện. Nắm vững số lượng người bệnh ra viện, vào viện, chuyển viện, các 

trường hợp người bệnh nặng, cấp cứu và các bệnh truyền nhiễm. 

- Chỉ đạo, tổ chức thực hiện công tác hồ sơ bệnh án của các khoa trong toàn 

viện. Sơ kết, tổng kết, bình bệnh án rút kinh nghiệm điều trị trong toàn viện 

- Chỉ đạo các khoa phòng thực hiện tốt quy chế chuyên môn, quy chế dược 

và luật dược, quy tắc ứng xử góp phần cùng Bệnh viện hoàn thành xuất sắc nhiệm 

vụ chăm sóc và bảo vệ sức khỏe nhân dân. Chỉ đạo các khoa, phòng xây dựng kế 

hoạch hoạt động theo tháng, quý, năm và kiểm tra, đôn đốc thực hiện kế hoạch.  

- Chỉ đạo Hội đồng QLCL Bệnh viện, Hội đồng Điều dưỡng hoạt động theo 

quy định của ngành. Thực hiện tốt các hoạt động cải tiến “Nâng cao chất lượng 

Bệnh viện” 

 Tổ chức triển khai thực hiện các văn bản của Bộ Y tế và Sở Y tế chỉ đạo 

trong công tác phòng chống dịch Covid-19. 

 Lãnh đạo các khoa phòng tăng cường nghiên cứu văn bản, tham mưu cho 

Ban Giám đốc bệnh viện trong việc thực hiện kế hoạch, văn bản chỉ đạo của cấp 

trên về thực hiện nhiệm vụ chuyên môn và tăng cường thực hiện các biện pháp, 

phương  án phòng chống dịch covid-19 và các dịch bệnh viêm đường hô hấp cấp 
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khác. Định kỳ tổ chức đánh giá bộ tiêu chí bệnh viện an toàn phòng chống dịch 

Covid-19 và các dịch bệnh viêm đường hô hấp cấp khác tại bệnh viện. 

 Chỉ đạo sát sao công tác phân luồng sàng lọc, test nhanh người bệnh, người 

nhà người bệnh đến khám và điều trị tại bệnh viện. 

 Chỉ đạo khoa xét nghiệm thực hiện test nhanh cho cán bộ bệnh viện, và phối 

hợp với Bệnh viện đa khoa Hà Giang và CDC thực hiện xét nghiệm RT-PCR cho 

cán bộ bệnh viện có nguy cơ cao. 

 Chỉ đạo các khoa, phòng cử cán bộ phối hợp với trung tâm y tế thành phố và 

CDC thực hiện test nhanh truy vết tại các địa điểm trên địa bàn thành phố và các 

huyện Yên Minh, Đồng Văn. 

 Cử cán bộ tham gia chăm sóc điều trị người bệnh cách ly, nhiễm Covid-19 

tại khu cách ly chăm sóc. 

 Chỉ đạo các khoa, phòng tăng cường cử cán bộ tham gia các lớp tập huấn về 

chăm sóc, điều trị bệnh nhân Covid. 

Nêu cao ý thức trong phòng chống dịch, nhất là chấp hành nghiêm thông 

điệp 5K của Bộ y tế;  

Được UBND tỉnh giao nhiệm vụ quản lý điều trị bệnh nhân COVID-19 thể 

nhẹ và không triệu chứng tại khu điều trị Trường tiểu học Bản Mán, xã Phong 

Quang, huyện Vị Xuyên theo Quyết định số 2349/QĐ-UBND ngày 08/11/2021 của 

UBND tỉnh Hà Giang.  

Lãnh chỉ đạo các khoa phòng và bố trí nhân lực, trang thiết bị điều trị cho 

bệnh nhân đáp ứng công suất 100 giường bệnh. Thu dung điều trị cho 59 bệnh 

nhân. 

Lãnh chỉ đạo cán bộ bệnh viện nghiêm túc thực hiện phương án phòng 

chống dịch khi bệnh viện xuất hiện ca F0. 

Căn cứ quyết định số 2592/QĐ-UBND, ngày 08/12/2021 của Uỷ ban nhân 

dân tỉnh Hà Giang về việc chuyển đổi công năng Khoa Ngoại - Phụ của Bệnh viện 

YDCt thành khu thu dung, quản lý điều trị COVID-19 thể nhẹ và không triệu 

chứng.  

Chỉ đạo thành lập 01 tổ chuyên môn y tế , 01 tổ hậu cần, và 01 tổ an ninh 

trật tự theo quyết định phê duyệt nhân lực làm việc tại khu thu dung của UBND 

tỉnh. 

Chỉ đạo các khoa, phòng sắp xếp nhân lực và trang bị đầy đủ trang thiết bị, 

đáp ứng điều trị. 

Chỉ đạo triển khai quyết liệt các biện pháp phòng chống dịch, không để 

dịch bệnh tại bệnh viện lây lan ra cộng đồng. 

 2. Về tổ chức bộ máy, cán bộ: 

 * Về tổ chức bộ máy 

 - Hạng bệnh viện: Hạng II 
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- Số giường bệnh:  + Kế hoạch: 120  

                               + Thực kê: 120 

- Ban giám đốc: 02  

- Tổng số 21 khoa, phòng: Trong đó: 

+ 7 phòng chức năng   

+ 14 khoa lâm sàng và khoa cận lâm sàng 

 * Về tổ chức cán bộ: 

 - Tính đến 30/11/2021 Bệnh viện hiện có tổng số: 127 cán bộ công nhân 

viên chức. Trong đó: Biên chế: 126; Hợp đồng 68/CP: 01. 

 + Nhân viên hợp đồng: 04 

Stt Nội dung ĐVT Tổng số Ghi chú 

 Tổng số nhân lực Người 127  

1 

Bác sĩ Người 24  

Chuyên khoa I  Người 12  

Bác sĩ Người 12  

2 
Y sĩ Người 02  

Y sĩ đa khoa Người 02  

3 

KTV  Người 07  

Đại học Người 03  

Cao đẳng Người 04  

4 

Điều dưỡng Người 63  

Đại học Người 12  

Cao đẳng Người 40  

Trung học Người 11  

5 

Hộ sinh Người 03  

Đại học Người 02  

Cao đẳng Người 01  

6 

Dược sĩ Người 13  

Dược sĩ CKI  01  

Dược sĩ đại học Người 02  
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Dược sĩ cao đẳng Người 08  

Dược sĩ TH & KTV dược Người 02  

7 

Cán bộ khác (Ghi rõ) Người 15  

Thạc sĩ Người 01  

Đại học Người 10  

Trung học Người 02  

Khác Người 02  

- Điều chuyển giữa các khoa, phòng: 15; Bổ nhiệm: 01; Bổ nhiệm lại: 06; 

Phân công phụ trách: 03; Thôi Phụ trách: 02; 

Giải quyết thôi việc theo nguyện vọng: 01 

Chuyển công tác theo nguyện vọng: 01 

Thăng hạng CDNN hạng IV lên hạng III: 13 

+ Chuyên môn y tế : 06 

+ Hành chính          : 07 

Nâng bậc lương trước thời hạn: 13 

Nâng bậc lương thường xuyên: 65 

- Đào tạo: cử 6 cán bộ đào tạo theo đề án 1816 Viện E; 02 cán bộ BV Bạch 

Mai; 01 cán bộ đi học CNDD; 01 cán bộ dự thi Bs CKI Nội 

1. Báo cáo cải cách hành chính: 

 - Cải cách thể chế: Tình hình triển khai các văn bản quy phạm pháp luật 

mới ban hành tuyên truyền miệng qua các buổi giao ban hàng ngày, triển khai 

qua hệ thống offce trên 30 lượt văn bản, Phổ biến Luât BHYT, luật khám bệnh, 

chữa bệnh cho đội ngũ cán bộ, nhân viên y tế, người lao động trong cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh nhất là công tác tuyên truyền về phòng chống dịch bệnh Covid-

19. Triển khai nội dung Thông tư số 05/2021/TT-BYT quy định về việc thực hiện 

dân chủ trong hoạt động của cơ sở khám, chữa bệnh công lập; Luật phòng, chống 

tham nhũng năm 2018; Chỉ thị số 33-CT/TW ngày 03/01/2014 của bộ Chính trị về 

tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với việc kê khai và kiểm soát việc kê khai và 

kiểm soát việc kê khai tài sản; thực hiện kỷ luật kỷ cương hành chính trong cơ 

quan đơn vị để tạo sự chuyển biến trong việc chấp hành kỷ luật kỷ cương hành 

chính , nâng cao hiệu quả thực hiện nhiệm vụ công vụ, tinh thần, thái độ, ý thức, 

trách nhiệm phục vụ nhân dân; Tuyên truyền tới người bệnh, người nhà người 

bệnh về vai trò ý nghĩa trách nhiệm, quyền lợi và các quy định của pháp luật về 

BHYT để người dân biết và phối hợp thực hiện đúng quy định của pháp luật. 

 - Cải cách thủ tục hành chính: Căn cứ quyết định 1313/QĐ-BYT, bệnh viện 

xây dựng quy trình khám bệnh nhằm  giảm thời gian chờ đợi của người bệnh khi 

đến khám bệnh, khi đến sử dụng các dịch vụ chăm sóc sức khỏe.... 
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Tiến hành đo lường thời gian khám bệnh của người bệnh từ đó đưa ra giải 

pháp cải tiến quy trình khám bệnh nhằm giảm thời gian chờ đợi của người bệnh. 

 - Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức: 

Rà soát bổ sung đề án vị trí việc làm đảm bảo đúng chức năng nhiệm vụ, phù hợp 

với trình độ năng lực chuyên môn của cán bộ viên chức;  

 Thực hiện nghiêm các quy định về quản lý công chức, viên chức; đổi mới 

công tác quản lý công chức, viên chức, luận chuyển cán bộ đúng theo năng lực 

trình độ của viên chức tạo điều kiện cho viên chức phát triển. 

- Hiện đại hóa hành chính: Bệnh viện tích cực ứng dụng công nghệ thông 

tin trong triển khai nhiệm vụ, nâng cao chất lượng công tác chăm sóc sức khỏe 

nhân dân; Triển khai sử dụng phần mềm quản lý khám chữa bệnh Minh Lộ trong 

công tác khám chữa bệnh và và phần mềm liên thông thanh quyết  toán BHYT; 

 Công tác chỉ đạo điều hành chuyển văn bản đã triển khai phần mềm 

IOFFICE quản lý văn bản đến các khoa, phòng, không sử dụng văn bản giấy theo 

đường bưu điện;   

2. Báo cáo công tác thi đua khen thưởng.  

+ Khen thưởng: 48 Cá nhân được UBND tỉnh khen thưởng đã có thành tích 

trong công tác phòng chống dịch Covid -19. 

+ Thưởng đột xuất 02 tập thể thuộc Bệnh viện 

+ Kỷ luật: Không 

3. Báo cáo công tác ứng dụng công nghệ thông tin trong xử lý công việc:  

Bệnh viện tích cực ứng dụng công nghệ thông tin trong triển khai nhiệm vụ, 

nâng cao chất lượng công tác chăm sóc sức khỏe nhân dân; Triển khai sử dụng 

phần mềm quản lý khám chữa bệnh Minh Lộ trong công tác khám chữa bệnh và và 

phần mềm liên thông thanh quyết  toán BHYT; Công tác chỉ đạo điều hành chuyển 

văn bản đã triển khai phần mềm IOFFICE quản lý văn bản đến các khoa, phòng, 

không sử dụng văn bản giấy theo đường bưu điện; Sử dụng phần mềm quản lý hồ 

sơ CBCCVC theo Quyết định số 1302/QĐ0UBND ngày 11/7/2017 của UBND tỉnh 

Ban hành  Quy định về việc quản lý, khai thác vận hành và phần mềm quản lý của 

Sở Y tế triển khai thực hiện 

4. Báo cáo thực hiện kê khai tài sản theo Nghị định 130/2020/NĐ-CP.: 

Thực hiện kê khai tài sản 37 viên chức gồm Phó Giám đốc trưởng/phó các 

khoa/phòng, điều dưỡng trưởng khoa, kế toán, cán bộ phòng Tổ chức cán. 

5. Báo cáo kết quả tự kiểm tra các trường hợp vi phạm kỷ luật, kỷ cương 

hành chính trong năm 2021 (theo Công văn số 944/SYT-VP). Không  có vi phạm. 

6. Báo cáo công tác quản lý hồ sơ và thống kê công chức, viên chức (theo 

Quyết định số 1302/QĐ-UBND ngày 11/7/2017). Hồ sơ viên chức đưa vào phần 

mềm quản lý của Sở Nôi Vụ theo các nội dung đã được hướng dẫn . 

7. Kết quả thực hiện “Đổi mới phong cách thái độ phục vụ của cán bộ y tế 

hướng tới sự hài lòng của người bệnh”; Triển khai thực hiện cơ sở y tế xanh - 

sạch - đẹp;  
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 Thường xuyên triển khai lồng ghép tại các buổi giao ban quyết định 

2151/QĐ-BYT, ngày 04/06/2015 của Bộ trưởng Bộ Y tế về kế hoạch triển khai 

thực hiện “Đổi mới phong cách thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài 

lòng người bệnh”; Quyết định số 3638/QĐ-BYT, ngày 15/7/2018 về Kế hoạch 

triển khai cơ sở y tế “Xanh – Sach – Đẹp”; tới toàn thể cán bộ viên chức, người 

lao động bệnh viện  YDCT. 

 Ngay từ đầu năm bệnh viện đã xây dựng kế hoạch triển khai “Đổi mới 

phong cách thái độ phục vụ của cán bộ y tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh 

Triển khai thực hiện cơ sở y tế xanh - sạch - đẹp”. 

Hàng năm xây dựng kế hoạch, tổ chức thực hiện, tiến hành ký cam kết 

Trưởng khoa, phòng ký cam kết Giám đốc, cán bộ viên chức ký cam kết với 

Trưởng khoa,Trưởng phòng, định kỳ khảo sát sự hài lòng của người bệnh, người 

nhà người bệnh và nhân viên y tế, và báo cáo kết quả kháo sát theo quy định. 

Trong năm không có thư phản ánh về chăm sóc phục vụ người bệnh. 

3. Việc thực hiện các quy định về sử dụng, quản lý công chức, viên 

chức  

- Bổ nhiệm cán bộ viên chức: Bổ nhiệm mới 01: Phó trưởng phòng  

KHTHCNTT, Bổ nhiệm lại: 02 viên chức: 01 trưởng phòng Tổ chức cán bộ, 01 

Điều dưỡng trưởng khoa châm cứu Dưỡng sinh. 

- Quy hoạch cán bộ lãnh đạo quản lý: 43 lượt Trưởng, phó khoa/phòng, 03 

viên chức diện trong Ban Giám đốc 

- Nâng lương trước thời hạn: 13 viên chức, 51 viên chức nâng lương 

thường xuyên 

- Khen thưởng:  Bệnh viện khen thưởng đột xuất  02 tập thể  là khoa lão 

khoa, khoa A10 

- Kỷ luật: Không 

- Công tác đào tạo:  

- Xây dựng kế hoạch đào tạo năm 2021 triển khai từ khoa phòng nhu cầu 

đào tạo , bồi dưỡng trong năm, trong năm có 03 viên chức tham gia bồi dưỡng 

lớp an ninh Quốc phòng đối tượng 3. 

Thực hiện quy chế phối hợp chính quyền và công đoàn:  Hội nghị viên 

chức xây dựng quy chế chi tiêu nội bộ, quy chế hoạt động công đoàn . 

Chuyển đổi vị trí công tác; công tác pháp chế; rà soát các văn ban quy 

phạm pháp luật; phổ biến giáo dục pháp luật: 

Tình hình triển khai các văn bản quy phạm pháp luật mới ban hành, phổ 

biến giáo dục pháp luật, tuyên truyền lồng ghép tại các buổi giao ban , triển khai 

qua hệ thống ioffce trên 12 lượt văn bản, phổ biến các văn bản pháp luật về cán 

bộ viên chức, phòng chống tham nhũng, khiếu nại tố cáo, và các văn bản pháp 

luật chuyên ngành như luật Khám chữa bệnh; Luât dược; Luật Bảo hiểm y tế..   

II. Công tác chuyên môn nghiệp vụ. 
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 - Thực hiện nghiêm quy chế chuyên môn, quy trình khám chữa bệnh trong 

thực hiện nhiệm vụ chăm sóc sức khỏe nhân dân không để xảy ra sai sót chuyên 

môn cũng như sự cố y khoa nghiêm trọng xảy ra. 

- Thực hiện nghiêm Luật khám chữa bệnh bảo đảm mọi người bệnh được 

khám chữa bệnh và thanh quyết toán chi phí khám chữa bệnh đúng chế độ khám 

chữa bệnh BHYT. 

1. Kết quả hoạt động chuyên môn: Công tác khám chữa bệnh, khám chữa 

bệnh BHYT, sử dụng quỹ khám chữa bệnh;  

 - Thực hiện xây dựng các thủ tục, bảng biểu, các quy trình…triển khai các 

văn bản hiện hành nhằm cập nhật kịp thời các quy định về KCB. Đảm bảo tạo 

điều kiện nhanh gọn nhất cho Người bệnh; đảm bảo thu đúng định mức theo từng 

loại thẻ KCB; Phối hợp với cơ quan BHXH tỉnh thực hiện giám định tỷ lệ, thẩm 

định chi phí KCB BHYT, tiến tới quyết toán chi phí KCB BHYT. 

- Công tác khám chưữ bệnh tính đến ngày 30/11/2021: 

Stt Nội dung 
Đơn vị 

tính 

Thực 

hiện 

năm 

2020 

Kết quả thực hiện năm 

2021 So sánh 

cùng kỳ 

năm 

2020 

Kế 

hoạch 

năm  

Thực 

hiện  

Đạt 

(%) 

KH  

1 Giường bệnh Giường 120 120 120 100 100% 

2 

Tổng số NB được khám 

và điều trị 
Người 8.653 10.000 9.341 93,4 

Tăng 

8% 

Tổng số khám bằng 

YHCT 
Người 5.100 >7.000 5.844 83,4 

Tăng 

14,5% 

3 

 

Tổng số NB vào điều trị 

nội trú 
Người 2.106 2.300 2.605 113.3 

Tăng 

23,7% 

Tổng số ngày điều trị nội 

trú 
Ngày 25.730 31.040 34.579 111.4 

Tăng 

34,4% 

Ngày điều trị nội trú 

trung bình 
Ngày 12,2 ≤16 13,2 Đạt  

Tăng  1 

ngày 

Tổng số điều trị bằng 

YHCT  
Người 1.911  2.584  

Tăng 

35,2% 

4 
Tổng số Kê đơn + Điều 

trị mạn tính 
Người 6.342 7.700 6.601 85,7 

Tăng 

4,1% 

5 
Công suất sử dụng 

giường bệnh nội trú 
% 58,7 ≥70 78,9 Đạt 

Tăng 

37,9  

6 Người bệnh chuyển viện Người 205 ≤200 135 Đạt Giảm 
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được 70 

NB 

7 Tổng số thủ thuật  Lần 73.093 90.000 93.881 104,3 
Tăng 

14.22% 

8 Tổng số phẫu thuật Ca 3 6 4 66,7 
Tăng 

33,3% 

9 Tổng số xét nghiệm  Lần 36.662 40.000 42.111 105,3 
Tăng 

14,9% 

10 
Chẩn đoán hình ảnh - 

TDCN 
Lần 5.483 7.000 7.533 107,6 

Tăng 

37,4% 

2. Công tác Dược, trang thiết bị y tế 

 2.1. Cung ứng thuốc 

 - Thực hiện theo kết quả đấu thầu năm 2019-2021 của Sở Y tế Hà Giang 

 - Những thuốc không có trong kết quả đấu thầu năm 2019-2021, Khoa 

dược tổng hợp nhu cầu từ các khoa lâm sàng tham mưu cho Ban giám đốc trình 

Sở Y tế phê duyệt. 

 - Đảm bảo cung ứng đủ thuốc cho nhu cầu điều trị và các nhu cầu đột xuất 

khác. 

 - Cung ứng thuốc kiểm soát đặc biệt theo đúng quy định tại Thông tư 

20/2017/TT-BYT ngày 10/05/2017 của Bộ Y tế về Quy định chi tiết một số điều 

của luật Dược và Nghị định 54/2017/NĐ-CP ngày 08/05/2017 của Chính phủ về 

thuốc và nguyên liệu làm thuốc phải kiểm soát đặc biệt. 

 2.2. Theo dõi và quản lý nhập, xuất thuốc 

 - Thành lập hội đồng kiểm nhập thuốc theo QĐ số 258/ QĐ-BV ngày 

02/11/2021. 

 - Thực hiện đúng quy trình nhập thuốc theo các quy định hiện hành từ lập 

dự trù, cung ứng, kiểm nhập 

 - Kiểm soát chất lượng thuốc: 

 + Đã xây dựng Kế hoạch 04/KH-BV ngày 05/01/2021 về việc Kiểm tra 

chất lượng dược liệu, vị thuốc cổ truyền năm 2021 theo hướng dẫn tại Thông tư 

13/2018/TT-BYT ngày 15/05/2018 của Bộ Y tế về Quy định về chất lượng dược 

liệu, thuốc cổ truyền. 

 + Đã xây dựng các kế hoạch kiểm tra chất lượng thuốc tại kho của khoa 

dược, tại các khoa lâm sàng và nhà thuốc... 

 + 100% thuốc nhập kho đảm bảo chất lượng cảm quan. 

 - Cấp phát thuốc thực hiện theo thông tư 22/2011/TT-BYT 

 - Thực hiện bảo quản thuốc theo Thông tư số 36/2018/TT-BYT ngày 

22/11/2018 của Bộ Y tế Quy định thực hành tốt bảo quản thuốc, nguyên liệu làm 
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thuốc. Xây dựng các kế hoạch kiểm tra, kiểm định các thiết bị bảo quản; kế hoạch 

vệ sinh kho vào tháng 01/2021. 

 - Đảm bảo thực hiện tốt các quy định bảo quản không để thuốc hỏng mốc, 

chuột gián, cháy nổ... 

 - Thực hiện việc theo dõi hạn dùng của thuốc. 

+ Nhập thuốc đông y năm 2021: 3307 kg  

 + Xuất đông y: 3255 kg tương đương 3182 đơn, 19086 thang. 

 + Số lượng thuốc sắc: 11204 thang 

 - Chế phẩm Y học cổ truyền: 20 loại sử dụng trong hỗ trợ điều trị. 

 - Tân dược: 99 loại  

2.3. Trang thiết bị y tế: 

- Lập kế hoạch dự trù, mua sắm, thay thế, sữa chữa, thanh lý tài sản, thiết bị 

y tế trong bệnh viện trình giám đốc duyệt và tổ chức thực hiện việc cung ứng đầy 

đủ thiết bị y tế, vật tư tiêu hao theo kế hoạch được duyệt. 

- Tổ chức đấu thầu mua  sắm, sữa chữa và tổ chức thanh lý tài sản, thiết bị y 

tế theo qui định của nhà nước. 

- Lập hồ sơ, lý lịch cho tất cả các loại máy, xây dựng qui định vận hành, bảo 

quản và kỹ thuật an toàn sử dụng máy. Đối với những máy đắt tiền, quý hiếm phải 

có người trực tiếp bảo quản và sử dụng theo quyết định của Giám đốc bệnh viện. 

- Tổ chức thực hiện việc kiểm tra định kỳ và đột xuất việc sử dụng và bảo 

quản thiết bị y tế. Mỗi lần kiểm tra phải ghi nhận xét và ký tên vào hồ sơ lý lịch 

máy.  

- Cấp phát vật tư y tế tiêu hao, hóa chất xét nghiệm đảm bảo theo nhu cầu 

các khoa phòng trong toàn viện, theo danh mục thầu được Sở Y tế phê duyệt. 

- Trong năm bệnh viện trang bị thêm trang thiết bị: 01 Máy xét nghiệm 

miễn dịch huỳnh quang; 01 Máy Laze nội mạch 2 đầu; 04 Máy đo huyết áp điện tử 

; 05 Máy đo nhiệt độ cầm tay; 05 Máy đo Spo2; 02 Đền cực tím; 01 Cáng vận 

chuyển bệnh nhân; 10 Máy điện châm 5 cửa. 

 - Bệnh viện đã lập dự trù, mua sắm trang thiết bị vật tư đảm bảo cung ứng 

cho công tác phòng chống dịch Covid-19. 

3. Hồ sơ bệnh án, công tác điều dưỡng chăm sóc người bệnh, kiểm soát 

nhiễm khuẩn.... 

3.1. Hồ sơ bệnh án 

- Bệnh viện thành lập tổ kiểm tra giám sát chất lượng hồ sơ bệnh án, xây 

dựng kế hoạch và triển khai thực hiện kiểm tra giám sát hồ sơ bệnh án định kỳ 

hàng tháng, quý. 

 - Hồ sơ bệnh án được lưu trữ trên phần mềm quản lý khám chữa bệnh của 

bệnh viện. Bệnh án ra viện được các khoa hoàn thiện kịp thời đúng thời gian quy 

định và bàn giao về phòng KHTH kiểm tra chặt chẽ, được lưu theo khoa, theo 
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từng tháng và bảo quản tại kho lưu trữ bệnh án theo đúng thời gian quy định. 

 3.2. Công tác điều dưỡng chăm sóc người bệnh 

 - Công tác chăm sóc người bệnh được thực hiện đúng quy trình, quy định 

theo thông tư 07/TT-BYT. 

 - Điều dưỡng thực hiện kỹ thuật chăm sóc người bệnh đúng quy trình kỹ 

thuật điều dưỡng và quy trình kỹ thuật chuyên môn, không để xảy ra tai biến, sai 

sót trong thực hiện chuyên môn. 

- Tập huấn đào tạo lại cho ĐDV, KTV, HSV, Dược sỹ trong toàn viện 

- Xây dựng kế hoạch kiểm tra tay nghề cho ĐDV, KTV, HSV, Dược sỹ 

trong toàn viện. 

  3.3. Công tác kiểm soát nhiễm khuẩn: 

- Thực hiện tốt Thông tư số 16/2018/TT-BYT, ngày 20 tháng 7 năm 2018 

của Bộ trưởng Bộ Y tế Quy định về kiểm soát nhiễm khuẩn trong các cơ sở khám 

bệnh, chữa bệnh. 

+ Tổ chức triển khai thực hiện công tác kiểm soát nhiễm khuẩn trong toàn 

bệnh viện. 

+ Triển khai, thực hiện công tác quản lý chất lượng kiểm soát nhiễm khuẩn 

theo bộ tiêu chí chất lượng bệnh viện ban hành tại Quyết định số 6858/QĐ-BYT. 

+ Triển khai thực hiện bệnh viện an toàn phòng chống dịch COVID-19 

theo bộ tiêu chí đánh giá  Quyết định số 3088/QĐ-BYT. 

- Xây dựng và ban hành các quy trình phòng và kiểm soát lây nhiễm SARS-

COV-2 theo Quyết định số 5188/QĐ-BYT.  

- Kiểm tra, giám sát Vệ sinh tay, giám sát đeo khẩu trang trong phòng chống 

dịch,  thực hiện tốt công tác vệ sinh, phun khử khuẩn các điểm tiêm chủng, điểm 

lấy mấu xét nhiệm, ngoài ra thực hiện các nhiệm vụ khác theo sự phân công của 

Ban Giám đốc. 

- Thực hiện quan trắc môi trường định kỳ: 02 lần/năm. 

- Phối hợp với các khoa phòng trong bệnh viện thực hiện công tác kiểm tra 

giám sát  kiểm soát nhiễm khuẩn thường xuyên và định kỳ.  

- Quản lý, giám sát các hoạt động khử khuẩn, tiệt khuẩn, thực hiện rửa, hấp 

sấy dụng cụ. Thực hiện đúng quy trình, đúng kỹ thuật kiểm soát nhiễm khuẩn trong 

xử lý đồ vải. 

- Thực hiện  tốt việc quản lý, xử lý chất thải y tế theo quy định Thông  tư số 

58/2015 TTLT-BYT-BTNMT. 

 4.  Triển khai thực hiện các quy chế, quy tắc ứng xử, việc thực hiện kỷ 

luật, kỷ cương đối với công chức, viên chức….  

 Bệnh viện thường xuyên giáo dục cho CBCC thực hiện tốt quy định 12 

điều y đức của Bộ Y tế, 09 điều y huấn cách ngôn của Hải Thượng Lãn Ông và 



11 
 

lời dậy của Chủ tịch Hồ Chí Minh “Lương Y như từ mẫu”, thực hiện tốt quy tắc 

ứng xử. Thường xuyên nhắc nhở cán bộ về tinh thần phục vụ người bệnh đã được 

người bệnh, nhân dân địa phương khen ngợi. 

 Xây dựng và triển khai tới từng cán bộ viên chức thực hiện kế hoạch thực 

hiện đổi mới phong cách thái độ phục vụ hướng tới sự hài lòng của người bệnh và 

xây dựng cơ sở y tế Xanh sạch đẹp 

5. Y tế dự phòng và phòng chống dịch bệnh COVID-19;  

 Trước tình hình diễn biến phức tạp của dịch covid-19. Ban Giám đốc bệnh 

viện sát sao chỉ đạo các khoa phòng thường xuyên cập nhật thông tin, nghiên cứu 

văn bản chỉ đạo của Sở Y tế, Bộ Y tế và triển khai các phương án phòng chống 

dịch. 

+ Xây dựng bệnh viện an toàn phòng chống dịch theo quyết định số 

3088/QĐ-BYT, xây dựng phòng khám an toàn theo bộ tiêu chí phòng khám an 

toàn ban hành kèm theo quyết định số 4999/QĐ-BYT. 

 Kiện toàn Ban chỉ đạo phòng chống dịch covid-19 và các dịch bệnh viêm 

đường hô hấp cấp. Thành lập đội phản ứng nhanh, đội cấp cứu lưu động…. sẵn 

sàng làm nhiệm vụ khi dịch xảy ra. 

 Xây dựng kịch bản, phương án phòng chống dịch theo các cấp độ dịch tại 

bệnh viện. Xây dựng kế hoạch, chuẩn bị cơ sở vật chất, nhân lực, trang thiết bị sẵn 

sàng ứng phó khi dịch xảy ra tại bệnh viện cũng như trên địa bàn tỉnh. 

 Tổ chức tập huấn cho cán bộ viên chức người lao động bệnh viện, đội nhân 

lực dự bị về công tác phòng, chống dịch. 

 Đẩy mạnh công tác tư vấn, tuyên truyền - GDSK cho người bệnh, người nhà 

người bệnh khi đến khám, điều trị tại bệnh viện về các biện pháp phòng ngừa lây 

nhiễm Covid-19. Thực hiện tốt thông điệp 5K. 

 Phân công nhiệm vụ cho cán bộ tại bàn phân luồng và đẩy mạnh công tác 

phân luồng sàng lọc, cách ly người bệnh, người nhà người bệnh có biểu hiện ho, 

sốt, khó thở và người đi từ vùng dịch về khi đến khám chữa bệnh tại bệnh viện. 

 Thực hiện XN test nhanh và XN RT-PCR cho cán bộ bệnh viện, bệnh nhân 

và người nhà bệnh nhân có biểu hiện nghi ngờ phòng lây nhiễm chéo trong bệnh 

viện. 

Cử 07 cán bộ tham gia công tác phòng chống dịch tại các khu cách ly, điều 

trị BN Covid-19. Cử cán 04 cán bộ tham gia hỗ trợ Miền Nam chống dịch Covid-

19. Cử 18 cán bộ tham gia công tác truy vết các ca bệnh F0 trên địa bàn thành phố 

và 15 cán bộ hỗ trợ truy vết tại các xã thuộc các huyện Yên Minh và huyện Đồng 

Văn. 

Thực hiện phương châm “4 tại chỗ” trong tình hình dịch diễn biến phức tạp 

trên địa bàn TP Hà Giang. 

Phối hợp với Trung tâm y tế thành phố tổ chức tiêm phòng vaccin Covid-19 

cho người dân trên địa bàn thành phố Hà Giang. 
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 Được UBND tỉnh giao nhiệm vụ quản lý điều trị bệnh nhân COVID-19 thể 

nhẹ và không triệu chứng tại khu điều trị Trường tiểu học Bản Mán, xã Phong 

Quang, huyện Vị Xuyên theo Quyết định số 2349/QĐ-UBND ngày 08/11/2021 của 

UBND tỉnh Hà Giang : 

- Bệnh viện thực hiện bố trí nhân lực, trang thiết bị điều trị cho bệnh nhân đáp 

ứng công suất 100 giường bệnh. Cử 07 cán bộ tham gia điều trị bệnh nhân Covid-

19 tại khu điều trị. 

Tính từ ngày 06/11/2021 đến ngày 27/11/2021 Cơ sở đã thu dung điều trị 

cho 59 bệnh nhân, đã điều trị khỏi cho 59 bệnh nhân. Hiện cở sở thu dung bệnh 

nhân đã hoàn thành nhiệm vụ và dừng hoạt động. 

Thực hiện quyết định số 2592/QĐ-UBND, ngày 08/12/2021 của Uỷ ban 

nhân dân tỉnh Hà Giang về việc chuyển đổi công năng Khoa Ngoại - Phụ của Bệnh 

viện YDCT thành khu thu dung, quản lý điều trị COVID-19 thể nhẹ và không triệu 

chứng. Và quyết định số 2646/QĐ-UBND ngày 10/12/2021 của UBND tỉnh về 

việc phê duyệt nhân lực làm việc tại khu thu dung, quản lý điều trị. 

Bệnh viện triển khai sắp xếp nhân lực làm việc tại khu điều trị, hiện tại thu 

dung điều trị cho 28 ca F0. 

Trong tình hình diễn biến phức tạp tại bệnh viện, BCĐ phòng chống dịch 

chỉ đạo thực hiện phòng chống dịch theo phương châm “4 tại chỗ” 

Thực hiện truy vết xét nghiệm test nhanh và xét nghiệm RT- PCR định kỳ 

cho cán bộ bệnh viện có nguy cơ cao. 

Cách ly theo dõi toàn bộ cán bộ và bệnh nhân là các trường hợp F1 tại khu 

cách ly của bệnh viện. 

Triển khai quyết liệt các biện pháp phòng chống dịch, không để dịch bệnh 

tại bệnh viện lây lan ra cộng đồng. 

 Kết quả đánh giá bệnh viện an toàn phòng chống dịch covid-19 tháng 

11 

 Tổng số tiêu chí đánh giá: 37 tiêu chí 

 Tổng điểm đạt được: 120 

 Số tiêu chí không có điểm: 0 tiêu chí 

 Tỉ lệ đạt: 80% 

 Kết quả đánh giá:  Bệnh viện an toàn 

6. Kế hoạch thực hiện Bộ tiêu chí đánh giá chất lượng Bệnh viện:  

+ Kiện toàn Hội đồng quản lý chất lượng bệnh viện, Mạng lưới quản lý 

chất lượng bệnh viện.  

+ Xây dựng và ban hành quy chế hoạt động của hội đồng quản lý chất 

lượng bệnh viện. 

+ Căn cứ kết quả đánh giá chất lượng bệnh viện năm 2021 ngay từ đầu năm 

bệnh viện đã xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng bệnh viện và triển khai tới 

từng khoa, phòng thực hiện, định kỳ báo cáo kết quả 6 tháng/1 lần. 
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+ Xây dựng kế hoạch, thành lập đoàn tự đánh giá chất lượng bệnh viện năm 2021 

kết quả cụ thể: 

Kết quả kiểm tra đánh giá chất lượng bệnh viện năm 2021 của đoàn kiểm tra 

Sở Y tế cụ thể: 

1. Tổng số các tiêu chí được áp dụng đánh giá: 78/83 

2. Tỷ lệ tiêu chí áp dụng so với 83 tiêu chí: 94% 

3. Tổng số điểm của các tiêu chí áp dụng: 238 (Có hệ số 258) 

4. Điểm trung bình chung của các tiêu chí: 3,04  

 Kết quả chung chia theo mức 

Kết quả chung chia theo mức 
Mức 

1 

Mức 

2 

Mức 

3 

Mức 

4 

Mức 

5 

Tổng số 

tiêu chí 

5.Số lượng tiêu chí đạt: 1 14 46 14 3 78 

6.Tỷ lệ các mức đạt được (%) 1,28 17,95 58,97 17,98 3,85 78 

7. Công tác chỉ đạo tuyến. 

- Xây dựng kế hoạch chỉ đạo tuyến đào tạo chuyển giao kỹ năng thực hành 

cho cán bộ tuyến huyện theo gói chuyên đề năm 2021 trình Sở Y tế phê duyệt. 

+ Trong năm 2021 tình hình dịch bệnh Covid-19 diễn biến phức tạp do vậy 

bệnh viện không thực hiện chuyển giao kỹ thuật cho tuyến huyện theo kế hoạch. 

- Công tác tổ chức hội chẩn khám chữa bệnh từ xa: Bệnh viện xây dựng 

phòng họp trực tuyến tạo điều kiện thuận lợi cho cán bộ viên chức tham gia tập 

huấn, giao ban, hội chẩn từ xa với các bệnh viện tuyến Trung ương. Thứ 3 và thứ 5 

hàng tuần cán bộ viên chức bệnh viện tham gia dự thính chuyên môn do bệnh viện 

đa khoa Hà Giang và Đại học Y Hà Nội tổ chức. 

8. Công tác Kế hoạch; tài chính - kế toán: 

- Tổ chức điều hành bộ máy kế toán theo quy định của Luật Kế toán. 

- Kiểm tra, giám sát việc thu thập, xử lý thông tin, số liệu kế toán theo đối 

tượng và nội dung công việc của tất cả kế toán viên, theo chuẩn mực kế toán và 

chế độ kế toán. 

- Kiểm tra, giám sát các khoản thu, chi tài chính, nghĩa vụ thu, nộp, thanh 

toán nợ; kiểm tra việc quản lý, sử dụng tài sản và nguồn hình thành tài sản; phát 

hiện và ngăn ngừa các hành vi vi phạm pháp luật về tài chính, kế toán. 

- Phân tích thông tin, số liệu kế toán; tham mưu, đề xuất các giải pháp phục 

vụ yêu cầu quản trị và quyết định kinh tế, tài chính của đơn vị kế toán. 

- Thực hiện các quy định của pháp luật về kế toán, tài chính trong đơn vị kế 

toán. 

- Xây dựng dự toán Ngân sách Nhà nước hàng năm. 

- Quyết toán dự toán NSNN hàng năm, trực tiếp thảo luận và bảo vệ dự toán. 
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 - Lập báo cáo tài chính theo định kỳ. 

- Báo cáo thống kê và các tài liệu báo cáo có liên quan; Cung cấp thông tin, 

số liệu kế toán theo quy định của pháp luật. 

- Lập sổ sách Kế toán theo tổng hợp và chi tiết. 

- Xây dựng Quy chế chi tiêu nội bộ cho đơn vị. 

- Xây dựng Bộ thủ tục chứng từ thanh toán các nguồn kinh phí. 

- Đầu mối xây dựng quy chế quản lý và sử dụng tài sản cho đơn vị (phối hợp 

Phòng Hành chính-Quản trị, Phòng Vật tư-TTBYT). 

* Công tác giải ngân, thanh quyết toán: 

- Công tác giải ngân thanh quyết toán Ngân sách Nhà nước cấp là 

10,1tỷ/10,1tỷ, đạt 100% giai ngân dự toán giao.  

- Chỉ tiêu nguồn thu: dự toán xây dựng đầu năm 2021 dự kiến thu cả năm 

đạt 12,5tỷ. Kết quả năm 2021 tổng thu 13tỷ, đạt 104% kế hoạch.  

* Công tác mua sắm đấu thầu:  

Các gói thầu dưới 50 triệu đồng được thực hiện theo Quyết định 

17/2019/QĐ-TTg ngày 08/04/2019 của Thủ tướng Chính phủ; Các gói thầu từ trên 

50 triệu đồng được thực hiện theo Luật Đấu thầu số 43/2013/QH13 được Quốc hội 

nước CHXHCN Việt Nam thông qua ngày 26/11/2013, Nghị định số 63/2014/NĐ-

CP ngày 26/6/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật 

Đấu thầu về lựa chọn nhà thầu, một số văn bản liên quan hướng dẫn thực hiện. 

* Công tác tự chủ: 

Công tác tự chủ tại đơn vị được phân loại rõ 02 hình thức: 

+ Tự chủ lương, đơn vị thực hiện tự chủ 30 - 35% tổng quỹ lương. 

+ Tự chủ tài chính (theo QĐ số 2321/QĐ-UBND ngày 08/12/2020 của 

UBND tỉnh Hà Giang giao tự chủ tài chính giai đoạn 2021-2023), mức tự chủ tài 

chính được giao là 60%. Năm 2021 đơn vị thực hiện đạt 55%. 

- Thực hiện chính sách KCB cho người nghèo: Năm 2021 đơn vị đã chủ 

động lập đề nghị cấp kinh phí gửi Quỹ KCB người nghèo, được cấp 120triệu, đã 

giải ngân cho bệnh nhân nghèo (theo đúng đối tượng) hết số tiền 120triệu;  

9. Một số hoạt động khác 

a. Công đoàn 

Công đoàn cơ sở Bệnh viện đã thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ là bảo vệ 

quyền lợi và lợi ích chính đáng của cán bộ CCVC lao động, chăm lo đời sống của 

cán bộ, tham gia quản lý và giám sát việc thực hiện chế độ chính sách cho cán bộ 

đúng theo quy định của nhà nước. 

Tổ chức các hoạt động thể dục thể thao như giao lưu bóng chuyền cho cán 

bộ bệnh viện kỷ niệm các ngày lễ 27/2; 08/3…  

 Xây dựng quỹ mái ấm công đoàn Bệnh viện số tiền: 84.000.000 đồng, đã 

họp xét cho cán bộ vay trong vòng 1 năm không tính lãi để phát triển kinh tế gia 

đình. 
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b. Đoàn thanh niên 

Đoàn có tổng số 43 đoàn viên, trong đó: đoàn viên đều có trình độ thạc sỹ 

là 01 đ/c, chuyên khoa I  là 03 đ/c; đại học là 08 đ/c, cao đẳng là 26 đ/c,trung cấp 

là 04 đ/c. Đoàn viên là lực lượng  trẻ khỏe đóng vai trò quan trọng trong việc 

thực hiện chức năng nhiệm vụ của Bệnh viện là bảo vệ, chăm sóc sức khỏe cho 

nhân dân. 

100% đoàn viên thực hiện tốt mọi chủ trương, đường lối của Đảng, chính 

sách pháp luật của Nhà nước. thực hiện tốt điều lệ đoàn, nội quy, quy chế Bệnh 

viện. Không có đoàn viên vi phạm chuyên môn và Quy tắc ứng xử đối với cán bộ 

viên chức trong các đơn vị sự nghiệp y tế do Bộ Y tế ban hành. 

Đoàn thanh niên đã triển khai thực hiện tốt hai phong trào lớn là "Năm 

xung kích phát triển kinh tế – xã hội và bảo vệ tổ quốc" và "Bốn hành động với 

thanh niên lập thân, lập nghiệp". 

 Ngay từ đầu năm BCH Đoàn Bệnh viện đã xây dựng kế hoạch hoạt động 

hàng tháng, quý. Tham mưu cho cấp ủy, chính quyền các giải pháp hoạt động 

Đoàn. 

 Xây dựng kế hoạch và tổ chức thành công tết trồng cây tại Bệnh viện, phối 

hợp với Đoàn Sở Y tế và các đoàn bạn tham gia tết trồng cây tại Bệnh viện Phục 

hồi chức năng tỉnh Hà Giang. 

 Thường xuyên tham gia hiến máu tình nguyện, phối hợp với Câu lạc bộ 

Ngân hàng máu sống Hà Giang sẵn sàng hiến máu trong các trường hợp cấp cứu 

và  hưởng ứng chiến dịch “giọt hồng trên cao nguyên” với hơn 20 đoàn viên tham 

gia, hiến hơn 10 đơn vị máu. 

Triển khai chương trình “ Nồi cháo tình thương và Tủ quần áo tình thương” 

tại Bệnh viện Y dược cổ truyền Hà Giang năm 2021.  

+ Với phương châm “Ai thừa ủng hộ, ai thiếu đến lấy” tại Tủ quần áo tình 

thương đã sắp xếp và cấp phát tổng cộng hết năm lần số quần áo trong tủ, số quần 

áo lên đến hơn 300 bộ. 

Tổ chức phát  xôi, đồ ăn sáng miễn phí cho các bệnh nhân và người nhà 

bệnh nhân đang được điều trị nội trú tại Bệnh viện. 

Tổ chức gây quỹ “Nồi cháo tình thương và Tủ quần áo tình thương” giúp 

đỡ những người bệnh nghèo, khó khăn điều trị tại Bệnh viện Y dược cổ truyền Hà 

Giang. 

 c. Công tác tự vệ: 

 Tích cực tham gia đầy đủ, có trách nhiệm trong việc giữ vững an ninh chính 

trị, trật tự an toàn xã hội tại đơn vị và nơi địa bàn cơ quan quản lý. 

 d. Công tác phòng chống thiên tai bão lụt, dịch bệnh và truyên truyền giáo 

dục sức khỏe: 

 Bệnh viện đã xây dựng kế hoạch phòng chống lụt bão, tìm kiếm cứu nạn đối 

phó với tình hình bão lụt trong mùa mưa. 
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Thực hiện tuyên truyền hướng dẫn người bệnh và người dân biết cách phòng 

các dịch bệnh nguy hiểm như dịch bệnh chân tay miệng, sởi, sốt xuất huyết bằng 

các phương pháp YHCT bệnh đặc biệt là dịch Covid 19. 

+ Đẩy mạnh công tác tư vấn, tuyên truyền - GDSK cho người bệnh, người 

nhà người bệnh khi đến khám, điều trị tại bệnh viện về các biện pháp phòng ngừa 

lây nhiễm Covid-19. Hướng dẫn người bệnh, người nhà người bệnh khai báo y tế, 

và cài đặt Bluzone trên điện thoại thông minh. Thực hiện tốt thông điệp 5K. 

III. Đánh giá ưu điểm, tồn tại, hạn chế, nguyên nhân.  

 1. Ưu điểm 

 - Đảng ủy, Ban Giám đốc bệnh viện luôn quan tâm đến công tác giáo dục 

chính trị tư tưởng cho cán bộ, đảng viên trong toàn viện. Cán bộ trong toàn bệnh 

viện có lập trường tư tưởng vững vàng, đoàn kết phấn đấu hoàn thành chức năng 

nhiệm vụ của bệnh viện chuyên khoa tuyến tỉnh. Cơ bản hoàn thành các chỉ tiêu 

chuyên môn được giao. 

 - Ban Giám đốc thường xuyên quán triệt đến cán bộ, công nhân viên chức 

về tinh thần thái độ phục vụ, quy tắc ứng xử, đạo đức nghề nghiệp không gây 

phiền hà cho người bệnh. Thường xuyên học tập, rèn luyện nâng cao kiến thức 

chuyên môn phục vụ công tác chẩn đoán và điều trị tạo niềm tin cho người bệnh 

đến với Bệnh viện. 

 Chính sách thông tuyến khám chữa bệnh của Bảo hiểm xã hội tạo điều kiện 

thuận lợi cho người bệnh đến khám chữa bệnh tại bệnh viện nên số lượng người 

bệnh đến khám và điều trị đã tăng lên rõ rệt. 

2. Tồn tại, hạn chế 

 - Cơ sở hạ tầng bệnh viện không phù hợp với cơ sở khám chữa bệnh, nhà 

điều trị cao tầng không có thang máy ảnh hưởng đến vận chuyển người bệnh đặc 

biệt bệnh nhân khuyết tật, người khó khăn về vận động. Cơ sở vật chất chưa được 

sửa chữa, đầu tư nâng cấp chưa đáp ứng được nhu cầu của một cơ sở khám chữa 

bệnh. Ảnh hưởng đến chất lượng người bệnh, các khoa phòng khó bố trí cho việc 

phòng bệnh theo tiêu chí Bệnh viện an toàn phòng chống dịch Covid 19. 

 - Do tỷ lệ bác sỹ của bệnh viện có trình độ chuyên môn YHCT nên hạn chế 

trong việc học định hướng chuyên khoa lẻ đẫn đến bệnh viện thiếu bác sĩ chuyên 

ngành sản phụ khoa và chuyên khoa lẻ như Mắt - Răng Hàm Mặt - Da liễu ảnh 

hưởng đến việc phát triển bệnh viện theo hướng đa khoa YHCT. 

- Chưa xây dựng kế hoạch phát triển nhân lực, trong năm chưa chú trọng đào 

tạo chuyên môn sâu cho cán bộ. 

- Chưa biết tranh thủ phát huy thế mạnh chuyên khoa Y học cổ truyền, 

chưa tập chung phát triển dịch vụ kỹ thuật mũi nhọn.  

- Tỷ lệ sử dụng thuốc trên 1 bệnh án điều trị nội trú còn cao, trong khi tỷ lệ 

dịch vụ kỹ thuật YHCT, PHCN thấp. 

Phần II: Phương hướng nhiệm vụ năm 2022 

Căn cứ vào kết quả đạt được năm 2021, những ưu điểm, tồn tại hạn chế và 
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nguyên nhân, Bệnh viện YDCT đề ra phương hướng triển khai, tổ chức thực hiện 

các nhiệm vụ năm 2022 cụ thể như sau: 

 I. Công tác tổ chức 

 1. Về tổ chức các khoa, phòng: 

 Thực hiện theo thông tư số: 37//2011/TT-BYT, ngày 26/10/2011 của Bộ 

trưởng Bộ Y tế Hướng dẫn thực hiện chức năng,nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức 

bộ máy của bệnh viện Y học cổ truyền tuyến tỉnh. Năm 2021 Bệnh viện duy trì 

triển khai 21 khoa phòng: 

 1.1. Các phòng chức năng: 07 phòng chức năng. 

 2.2. Các khoa lâm sàng và cận lâm sàng: 14 Khoa 

 2. Tổ chức cán bộ: 

 - Củng cố và kiện toàn tổ chức các khoa, phòng trong Bệnh viên hoạt động 

đạt kết quả. 

 -  Phân công  cán bộ cho phù hợp với nhu cầu thực tế  của Bệnh viện.  

 II. Chỉ tiêu hoạt động  

 1. Công tác tham mưu chỉ đạo điều hành 

 Ban Giám đốc bệnh viện tiếp tục quan tâm, chỉ đạo sát sao các khoa, phòng 

thực hiện tốt công tác khám chữa bệnh cho nhân dân nhằm đạt chỉ tiêu kế hoạch Sở 

Y tế giao. 

 Tổ chức triển khai thực hiện các văn bản của Bộ Y tế và Sở Y tế chỉ đạo 

trong công tác phòng chống dịch Covid-19. 

 Lãnh đạo các khoa phòng tăng cường thực hiện các biện pháp, phương  án 

phòng chống dịch covid-19. Xây dựng kế hoạch và tổ chức đánh giá bộ tiêu chí 

bệnh viện an toàn phòng chống dịch Covid-19 và các dịch bệnh viêm đường hô 

hấp cấp khác. 

 2. Chỉ tiêu hoạt động chuyên môn: 

Stt Nội dung Đơn vị tính Kế hoạch  

1 Giường bệnh Giường 120 

2 Tổng số NB được khám và điều trị Người 10.000 

3 Người bệnh chuyển viện Người <200 

4 

Tổng số NB vào điều trị nội trú Người 2.500 

Tổng số ngày điều trị nội trú Ngày 32.500 

Ngày điều trị nội trú trung bình/NB Ngày ≤ 16 

5 Tổng số Kê đơn + Điều trị mạn tính Người 7.500 

6 Công suất sử dụng giường bệnh nội trú % ≥ 70 
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7 Tổng số thủ thuật  Lần 90.000 

8 Tổng số phẫu thuật Ca 06 

9 Tổng số xét nghiệm  Lần 40.000 

10 Chẩn đoán hình ảnh - TDCN Lần 7.000 

 2.3. Đào tạo và Nhân lực y tế:  

Trú trọng công tác đào tạo bồi dưỡng, nâng cao chất lượng cán bộ viên chức 

cả về chuyên môn, chính trị, quản lý nhà nước. 

Xây dựng kế hoạch đào tạo, phát triển nhân lực y tế ngay từ đầu năm. 

Cử cán bộ đi đào tạo, tập huấn ngắn hạn  tại các Bệnh viện TW.   

 2.4. Hệ thống thông tin y tế: 

 Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong triển khai nhiệm vụ, nâng 

cao chất lượng công tác chăm sóc sức khỏe nhân dân; Ứng dụng hiệu quả phần 

mềm quản lý khám chữa bệnh, phần mềm quản lý văn bản trong hoạt động bệnh 

viện đạt hiệu quả. 

 2.5. Dược, trang thiết bị và công trình y tế:  

 * Đấu thầu cung ứng thuốc  

 Tiếp tục triển khai thực hiện Kế hoạch số 95/KH-KD ngày 28/12/2020 của 

Bệnh viện Y dược cổ truyền Hà Giang về xây dựng kế hoạch hoạt động khoa Dược 

năm 2021 

 Tiếp tục thực thiện tốt thông tư  23/2011/TT-BYT. Tổ chức tốt việc cung 

ứng thuốc cho công tác điều trị trong bệnh viện 

 - Tư vấn cho hội đồng thuốc và điều trị lựa chọn thuốc  đảm bảo tốt các mục 

yêu an toàn, hiệu quả.  

 - Đảm bảo nhập thuốc, bảo quản thuốc theo đúng quy trình đã được xây 

dựng. 

 - Là đầu mối tư vấn và triển khai các văn bản về chuyên môn dược cho Ban 

Giám đốc và các cán bộ trong bệnh viện 

 - Phối hợp với phòng Điều dưỡng triển khai tập huấn về chuyên môn dược 

cho cán bộ điều dưỡng trong bệnh viện 

 * Trang thiết bị, hóa chất và vật tư y tế 

 Tiếp tục thực hiện cấp phát vật tư tiêu hao, hóa chất xét nghiệm đảm bảo 

theo nhu cầu các khoa, phòng trong toàn viện theo danh mục thầu được Sở Y tế 

phê duyệt. 

 2.6. Tài chính, đầu tư và bảo hiểm y tế:  

 Tiếp tục thực hiện đúng cơ chế tự chủ theo Nghị định 16/2015/NĐ-CP. 

 2.7. Quản lý nhà nước và điều hành: Cải cách thủ tục hành chính; thanh 

tra, kiểm tra và kiểm tra giám sát. 
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 Tiếp tục thực hiện công tác cải cách hành chính, không ngừng xây dựng và 

nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức. 

 Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra và kiểm tra giám sát tại đơn vị. 

 3. Kết quả thực hiện “Đổi mới phong cách thái độ phục vụ của cán bộ y 

tế hướng tới sự hài lòng của người bệnh Triển khai thực hiện cơ sở y tế xanh - 

sạch - đẹp; 

 Triển khai thực hiện thường xuyên, liên tục tại bệnh viện nhằm nâng cao 

chất lượng phục vụ đáp ứng sự hài lòng người bệnh. Tạo môi trường bệnh viện 

xanh - sạch - đẹp góp phần nâng cao hiệu quả điều trị. 

 4. Thực hiện Bộ tiêu chí đánh giá chất lượng Bệnh viện;  

 Nâng cao hiệu quả hoạt động của Hội đồng Chất lượng bệnh viện. Tổ chức 

họp định kỳ đưa ra giải pháp thực hiện nâng cao chất lượng bệnh viện. 

Thực hiện các giải pháp khắc phục và nâng cao chất lượng bệnh viện đạt 

mục tiêu kế hoạch bệnh viện đạt loại khá, nâng mức điểm trung bình chung lên 3,2. 

 Trú trong cải tiến các tiêu chí ở mức 1 lên mức, mức 2 lên mức 3, từ mức 3 

lên mức 4. 

 5. Công tác phòng chống dịch 

 Cập nhật thông tin, nghiên cứu văn bản chỉ đạo của Sở Y tế, Bộ Y tế và triển 

khai các phương án phòng chống dịch. 

 Duy trì hoạt động của Ban chỉ đạo phòng chống dịch covid-19 và các dịch 

bệnh viêm đường hô hấp cấp. Đội phản ứng nhanh, đội cấp cứu lưu động…. sẵn 

sàng làm nhiệm vụ khi dịch xảy ra. 

 Chuẩn bị kịch bản, phương án phòng chống dịch theo các cấp độ dịch tại 

bệnh viện. 

 Nâng cao hiệu quả công tác bàn phân luồng, tổ chức xét nghiệm định kỳ cho 

cán bộ bệnh viện, người bệnh và người nhà nguười bệnh có nguy cơ cao, tránh lây 

nhiễm chéo trong bệnh viện. Thực hiện nghiêm thông điệp 5K. 

 Khoa kiểm soát nhiễm khuẩn tiến hành phun khử khuẩn bệnh viện định kỳ 

đúng thời gian quy định. 

 6. Nghiên cứu khoa học: 

 Tích cực nghiên cứu và ứng dụng các kết quả nghiên cứu khoa học vào hoạt 

động cải tiến chất lượng của bệnh viện. 

 Xây dựng kế hoạch và triển khai hoạt động NCKH ngay từ đầu năm. Thực 

hiện sinh hoạt khoa học định kỳ hàng tháng, quý. 

 III. Các giải pháp thực hiện năm 2022: 

1. Chi bộ Đảng, BGĐ chỉ đạo Bệnh viện thực hiện các chủ trương, đường lối 

của Đảng và chính sách pháp luật của nhà nước. Thực hiện quy chế Bệnh viện của 

Bộ Y tế đã ban hành, phối hợp chặt chẽ các tổ chức quần chúng thực hiện các chỉ 

tiêu kế hoạch đề ra. 
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2. Phòng KHTH phối hợp với các khoa phòng tăng cường kiểm tra, giám sát 

thực hiện quy chế chuyên môn , quy chế dược và luật dược tại các khoa lâm sàng, 

chỉ đạo các khoa thực hiện kế hoạch năm 2022.  Xây dựng kế hoạch công tác chỉ 

đạo chuyên môn nghiệp vụ.  

3. Xây dựng kế hoạch phát triển dịch vụ kỹ thuật tại bệnh viện, đặc biệt trú 

trọng các dịch vụ kỹ thuật mũi nhọn, chuyên khoa Y học cổ truyền, phục hồi chức 

năng. Tăng cường nâng cao chất lượng khám chữa bệnh đáp ứng nhu cầu khám 

chữa bệnh ngày càng cao của nhân dân. 

4. Phòng TCCB xây dựng kế hoạch phát triển nhân lực, trú trọng đào tạo 

chuyên môn cho cán bộ. 

5. Đẩy mạnh công tác nghiên cứu khoa học tại Bệnh viện, tích cực ứng dụng 

khoa học kỹ thuật tiên tiến áp dụng vào điều trị cho người bệnh 

 IV. Kiến nghị, đề xuất 

 1. Bộ Y tế: 

 - Có văn bản cho bác sỹ YHCT được học định hướng chuyên khoa lẻ để đáp 

ứng nhu cầu chăm sóc sức khỏe nhân dân tạo điều kiện phát triển bệnh viện chuyên 

khoa YHCT theo hướng đa khoa YHCT. 

 2. Sở Y tế: 

 - Tạo điều kiện thuận lợi cho bác sỹ, KTV đi học sau đại học, học chuyên 

khoa sâu để đáp ứng nhu cầu khám chữa bệnh của nhân dân. 

 Trên đây là báo cáo kết quả hoạt động năm 2021, phương hướng nhiệm vụ 

năm 2022 của bệnh viện YDCT. Xin trân trọng báo cáo Sở Y tế./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- BGĐ bệnh viện; 

- Các khoa, phòng; 

- Website bệnh viện; 

- Lưu: VT, KHTH. 
 

 

     GIÁM ĐỐC      

     

  

 

             Nguyễn Thị Đức 
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