Hop héi dong ngwoi bénh cip bénh vién
Thang 3/2023

Ngay 31/03/2023 vira qua, Bénh vién YDCT Ha Giang di t6 chic hop Hoi dong
ngudi bénh cap bénh vién - day 1a cudc hop dién ra thuong nién theo Quy ché bénh vién do
Phong Diéu dudng trién khai. Muc dich cudc hop nham ghi nhan nhitng y kién dong gop
Clia nguoi bénh va ngudi nha ngudi bénh véi bénh vién vé cong tac chuyén mdn: kham
bénh, thi tuc ra vao vién, van dé diéu tri, cham soc, vé sinh budng bénh, phong chéng nhiém
khuan, dinh dudng... cling nhu cac coéng tac phuc vu khac: diéu kién sinh hoat, co sé vat
chat, trang thiét bi y té, thai d6 phuc vu cua nhan vién y té.
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T6i dir budi hop c6 dong chi Phé gidm doc Vieong Thi Duyén ciung déi ngii y, bdc si.
diéu dudng trieong cac khoa va déng di nguoi bénh dang diéu tri tai bénh vién

Tai budi hop Piéu dudng truang Vir Thi May da pho bién noi quy, quy dinh, quyén
loi va nghia vu té1 nguoi bénh, nguoi nha nguoi bénh tai bénh vién.

Théng qua cudc hop, nhitng y kién phat biéu truc tiép cua nguoi bénh duoc tiép thu
nghiém tdc, nham phét huy nhitng mat tét, cai tién nhitng van dé con ton tai dé nang cao
chat lugng kham va chira bénh, dap ang nhu cau va ting cudng sy hai long cia nguoi bénh.

Trong cudc hop, dai da s6 Y Kién tin tuong doi ngii thay thude cua bénh vién, khen
ngoi vé chat luong kham, chita bénh, tinh than thai do phuc vu, sy dén tiép niém ng, chu
d4o, co so vat chat khang trang, vé sinh bénh vién sach s&, bénh nhan rat hai 1ong va cam
dong vé tinh than thai o, su nhiét tinh chim s6c cua nhan vién Y té.



Bs. Nguyén Van Quyét tw van bénh nhdn cdc phirong phép diéu tri

Bs.Néng Thu Ha tir van ché dé dinh dwéng cho bénh nhan



Hop hoi dong nguoi bénh két hop voi tu van gido duc stc khoe 1a hoat dong thuong
Xuyén ctia phong Diéu dudng gitp cho bénh vién va ngudi bénh, gia dinh bénh nhan co thé
trao doi y kién cling hop tac trong qua trinh diéu tri dong thoi gitip ngudi bénh, ngudi nha
ngudi bénh c6 thém kién thic tu theo ddi chdm séc phong ngira bénh, dong thai nang cao
chat lugng phuc vy ngudi bénh dén va diéu tri tai bénh vién.
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